
SENARAI SOALAN LAZIM 

 

Bil Soalan Jawapan 

1.  Saya merupakan warga Pusat 

Geospatian Negara (PGN). 

Siapakah yang saya perlu rujuk 

untuk mewujudkan ID Pengguna 

SPSD? 

Warga PGN boleh merujuk kepada 

Superadmin / Pegawai Perhubungan 

bagi isu Teknikal untuk mewujudkan ID 

Pengguna. 

2.  Saya merupakan Agensi 

Pembekal Data (APD). Siapakah 

yang saya perlu rujuk untuk 

mewujudkan ID Pengguna bagi 

tujuan penghantaran data?   

APD boleh merujuk kepada Pegawai 

Perhubungan PGN bagi setiap kategori 

data yang hendak dihantar. 

3.  Saya merupakan APD. Adakah 

saya perlu mewujudkan ID 

Pengguna baharu setiap kali ingin 

menghantar data? 

Tidak perlu. APD hanya perlu 

mewujudkan ID Pengguna sekali sahaja. 

4.  Saya merupakan APD. Adakah 

saya perlu mewujudkan ID 

Pengguna baharu sekiranya ingin 

menghantar data bagi kategori 

berbeza? 

Tidak perlu. APD hanya perlu 

mewujudkan ID Pengguna sekali sahaja. 

5.  Berapa lamakah tempoh tindakan 

nyah aktif boleh diambil bagi 

setiap ID Pengguna? 

ID Pengguna APD yang tidak log masuk 

ke SPSD selama 1 tahun boleh dinyah 

aktif. 

6.  Siapakah saya perlu rujuk 

sekiranya terlupa kata laluan atau 

ID Pengguna? 

APD boleh merujuk kepada Pegawai 

Perhubungan PGN bagi setiap kategori 

data yang hendak dihantar. Manakala 

warga PGN boleh merujuk kepada 

Pegawai Perhubungan bagi isu Teknikal 

 

 


